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1. 引言

2015年3月，中国科协、中宣部、财政部联

合印发《关于全国科技馆免费开放的通知》（科

协发普字〔2015〕20号），正式拉开了全国科技

馆免费开放事业发展的序幕[1]。习近平总书记于

2016年5月28日在全国科技创新大会、两院院士大

会和中国科协第九次全国代表大会上指出:“科技

创新、科学普及是实现创新发展的两翼，要把科

学普及放在与科技创新同等重要的位置。没有全

民科学素质普遍提高，就难以建立起宏大的高素

质创新大军，难以实现科技成果快速转化。”这

一重要讲话成为大力推进科技馆免费开放工作的

根本遵循。自科技馆免费开放政策实施以来，全

国免费开放科技馆数量持续增加，免费开放覆盖

范围逐步扩大，服务效果及财政经费利用情况总

体良好，达到了预期目标，提升了我国科普基础

设施的公共服务能力，促进了科普的公平普惠。

近年来，我国政府逐年加大对科普事业的投入力

度，年度全社会科普经费筹集额从2015年的141.2

亿元增至2023年的215.06亿元，期间年均增长

5.4%1。科普资金的稳步增长为全国科普事业的高

质量发展提供了坚实保障。在政策推动和资金保

障的双重支持下，我国科普事业进入了快速发展

期，国家科普能力得到了显著提升。特别是科技

馆免费开放补助资金的持续增长，有效推动了科

技馆免费开放工作的稳步发展，促进了科普基础
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设施的不断完善，科普资源持续整合，科普服务

的覆盖面不断扩大，尤其是在边远地区和城乡基

层，推动基层科普服务公平普惠。

为了进一步做好科技馆免费开放工作，北京

科技大学课题组在中国科协科普部支持下，对我

国科技馆免费开放工作开展了系统研究，总结了

我国科技馆免费开放工作取得的经验和可推广可

复制的做法，分析了我国科技馆免费开放工作中

现存的问题及其原因，并提出了推动我国科技馆

免费开放工作可持续发展的意见建议，可以为有

关部门更加有效开展科技馆免费开放工作提供参

考，也可以为科普工作者特别是科技馆研究人员

提供借鉴。

2. 研究综述

科技馆免费开放相关研究日渐丰富。经查

询，截止到2024年11月30日，CNKI有关科技馆

免费开放主题的文献共有192篇，围绕科技馆免

费开放的趋势与政策、开放实践与效果评估、绩

效评价与资金管理和建议意见四个方向开展了相

关研究。

2.1 科技馆免费开放的趋势与政策

陈善蜀较早开展科技馆免费开放研究，对我国

科技馆免费开放的趋势进行了研究并作出判断[2]。

黄卉研究了免费开放政策下科技馆工作的发展规

律，对科技馆建设发展的新趋势、新方向做了分

析[3]。谌璐琳等结合国外科技馆追求卓越的实践经

验，开展了卓越科技馆相关理论研究，为我国培

育卓越的科技馆群体提供了借鉴，也为开展科技

馆免费开放工作提供了参考[4]。刘玉花等对我国县

级科技馆发展现状、存在问题等开展研究，提出

应结合自身资源和条件，借助各方力量为场馆发

展助力等建议，对于县域免费开放科技馆工作有

一定的指导价值[5]。高闯等基于科技馆免费开放政

策实施的历史数据和2021年全国科技馆免费开放

工作数据，研究了科技馆免费开放的现状以及在

吸引观众能力、科普服务能力、免费开放经费保

障等方面存在的问题，提出了我国科技馆免费开

放进一步发展的建议[6]。

2.2 科技馆免费开放的实践与效果评估

廖红等对2019年全国科技馆免费开放基本情

况做了调查分析，认为科技馆免费开放服务效果

及财政经费利用情况总体良好，预期目标已经达

到，对提升我国科普基础设施的公共服务能力、

促进科普的公平普惠发挥了重要作用[7]。危怀安等

分析整理了世界著名科技馆官方网站资料，研究

总结了美国国家航空和航天博物馆等科技馆免费

开放政策及实践举措，对我国科技馆免费开放工

作有一定的借鉴[8]。武育芝等研究了发达国家一些

科技馆免费开放的经验，认为他们在差异收费与

有限免费相结合等方面的做法值得我们学习和借

鉴[9]。谢飞媚研究了科技馆免费开放对科技馆展教

工作的影响并提出了相应建议[10]。齐欣研究了科

技馆免费开放对科技馆事业发展的影响并针对性

地提出一些在工作中可实施、能落地的举措[11]。

张奇基于科技馆免费开放政策实施前后的历史数

据，对比分析了山东省科技馆实施科技馆免费开

放工作的效果，并结合山东省科技馆实际，提出

促进科技馆免费开放工作的建议[12]。

2.3 科技馆免费开放的绩效评价与资金管理

黄曼等研究了科技馆免费开放绩效评价指标

体系权重和观众满意度综合得分的计算方式，认

为提高观众满意度的核心因素是免费开放科技馆

的服务条件和内容[13]。张楠楠等研究了科技馆绩

效评价体系和评价因素[14]。应桢也在研究科技馆

绩效评价体系和评价因素的基础上，构建了科技

馆绩效考核方案[15]。任福君研究了科技馆免费开

放评估的总体设想、具体内容、评估角度和评估

方法[16]，并提出了适应不同主体和要求的科技馆

免费开放评估指标体系[17]。王美力等对我国科技

馆评估体系开展了研究，从顶层设计的角度，构

建科技馆评估体系，为有效开展免费开放科技馆

评估工作提供借鉴[18]。任鹏等基于一手调研数
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据，从明确补助资金支出范围、采用因素法进

行资金分配、鼓励特色展品展项建设，以及加

强绩效评价和监督管理等方面提出了做好科技

馆免费开放补助资金管理的相关建议，为制定

《科技馆免费开放补助资金管理办法》提供了

支撑[19]。

2.4 科技馆免费开放的建议与意见

许军结合科技馆工作实际，对全面做好科技

馆免费开放工作提出了一系列的意见建议[20]。任

福君等基于免费开放科技馆的多源数据统计分

析，研究了我国公众的科普爱好及影响因素[21]。

夏婷等从完善政策体系、明确免费开放补助资金

使用导向和管理办法等方面提出了一系列有针对

性的意见和建议[22]。王美力等对各级科技馆的整

体分布、指标得分及不同规模得分情况进行细化

分析，总结科技馆发展规律并提出对策建议，对

科技馆免费开放工作有一定借鉴[23]，并在2022年

和2023年全国科技馆调查结果的基础上进行了分

析研究，也为科技馆免费开放工作开展提供了参

考[24-25]。任鹏对科技馆免费开放宣传中仍然存在

的问题和成因进行了分析，提出了在新时代加强

科技馆免费开放宣传工作、充分发挥好科技馆免

费开放作用的一些意见和建议[26]。

经过十年的实践，科技馆免费开放工作已经

积累了比较丰富的经验，特别是财政部和中国科

协于2023年8月30日联合印发了《科技馆免费开放

补助资金管理办法》（财教〔2023〕162号），标

志着科技馆免费开放工作已经进入制度化、规范

化稳步发展阶段[27]。我国学者在科技馆免费开放的

各个方面都开展了一定的研究，较好地支撑了相

关工作的开展，但是到目前为止，尚未发现全面

系统研究科技馆免费开放工作的文献。随着科技

馆免费开放政策和实践的不断深入，加强科技馆

免费开放工作总结与进一步思考已经迫在眉睫。

3. 我国科技馆免费开放工作现状

本节将梳理总结我国科技馆免费开放政策的

实施背景、进展情况以及取得的成效，从免费开

放科技馆数量、地区分布情况、免费开放区域及

面积、常设展厅及展品、短期展厅及展览、展品

更新维护、全年免费开放天数、教育活动开展、

服务观众情况以及免费开放科技馆的社会影响力

等方面梳理2015年以来我国科技馆免费开放工作

的整体情况1。

3.1 我国科技馆免费开放历程

科技馆作为普及科学技术知识、提高全民科

学素质的重要公共设施，其免费开放是贯彻落实

中央精神，满足人民群众日益增长的科学文化需

求的重要惠民措施。党和国家高度重视现代科

技馆体系建设，《全民科学素质行动规划纲要

（2021－2035年）》《新时代进一步加强科学技

术普及工作的意见》等相关文件中都对加强现

代科技馆体系建设提出了明确要求。财政部、中

国科协认真贯彻落实党中央、国务院决策部署，

高度重视科普场馆阵地建设，设立并安排补助资

金，对科技馆免费开放工作予以支持。

科技馆免费开放政策实施以来，国家通过财

政补助的形式支持科技馆的运营，弥补减少的

门票收入。中央财政补助资金从2015年启动时的

34484万元增加到2023年的91680万元，如图1所

示。2015－2023年，中央财政累计安排资金59.2亿

元，免费开放科技馆数量由2015年的92座增长到

2023年的409座，年均增加24.28%，如图2所示，

占全国建成并对外开放科技馆总数的85.74%。

科技馆免费开放，引起了社会的广泛关注和

公众的积极参与，显著降低了公众的科普教育成

本，带动了更多公众走进科技馆，了解和体验科

技馆的功能，参与科普活动，享受更多更好的科

普公共服务。科技馆免费开放促进了中国特色现

1 本节数据均来源于中国科技馆“现代科技馆体系数据采集系统”。由于数据采集系统不同年份统计口径的调整变化，部分指标未纳入当年统
计范围，造成数据缺失。
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代科技馆体系建设和科普产业发展，增强了国家

科普能力。

3.2 免费开放科技馆地区分布情况

2023年度纳入全国免费开放的409座科技馆，

覆盖了全国29个省（自治区、直辖市）以及新

疆生产建设兵团，上海市、海南省暂未覆盖，

在东中西部地区占比分别为26.89%、29.58%、

43.53%，覆盖相对均衡。从场馆类型看，县级

科技馆占比达到53.55%，地/市级科技馆占比

39.85%，省/部级馆占比6.60%。从场馆规模上

看，免费开放科技馆以小型馆为主。其中，特

大型馆31座，占比7.58%；大型馆41座，占比

10.02%；中型馆54座，占比13.20%；小型馆283

座，占比69.20%，如表1所示。

政策的实施也在很大程度上改善了我国中西

部地区和中小型科技馆经费困难状况，促进了欠

发达地区公共科普服务的公平普惠。

3.3 免费开放区域及面积

以免费开放区域来看，常设展厅是科技馆免

费开放的主要场地。以2021年为例，339座免费开

放科技馆中，常设展厅、短期/临时展厅、多功能

图1  中央财政科技馆免费开放补助资金（万元）

图2  全国免费开放科技馆数量（座）

100000

90000

80000

70000

60000

50000

40000

30000

20000

10000

0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

450

400

350

300

250

200

150

100

50

0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

34484

55100 54500 54500
59217

78897 78897
84680

91680

92

123
138

174

219

267

339

377

409



72

厅和科普活动室全部免费开放的场馆有173座（占

51.03%），数量较2020年度大幅增加（37座）。

2021年，除常设展厅外，短期/临时展厅免费开

放的场馆有215座（占63.42%），较2017年度增

加43座；多功能厅免费开放的场馆有243座（占

71.68%），较2020年度增加53座；科普活动室免

费开放的场馆有268座（占79.06%），较2020年

度增加56座。

2016－2019年，全国免费开放科技馆的免费

开放区域总面积呈现逐年递增的趋势，从2016年

的100.25万平方米增加至2019年的202.78万平方

米，年均增加26.47%，如图3所示。

3.4 常设展厅及展品情况

2018－2023年，全国免费开放科技馆常设展

厅总面积呈逐年递增趋势，从2018年的93.04万平

方米增加到2023年的166.59万平方米，年均增加

12.36%，如图4所示。

表1  分地区全国免费开放科技馆类型和规模（2023年）

地区
科技馆类型 科技馆规模

合计
省/部级 地/市级 县级 特大型馆 大型馆 中型馆 小型馆

东部地区 7 51 52 14 16 14 66 110

中部地区 8 59 54 8 11 23 79 121

西部地区 12 53 113 9 14 17 138 178

合计 27 163 219 31 41 54 283 409

图3  科技馆免费开放区域总面积（万平方米）
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图4  全国免费开放科技馆常设展厅面积（万平方米）
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2016－2023年，全国免费开放科技馆常设

展厅展品总数在波动中增加，由2016年的34430

件/套增加至2023年的73818件/套，年均增加

11.51%，如图5所示。

图5  全国免费开放科技馆展品总数（件/套）

图6  全国免费开放科技馆短期展厅面积（万平方米）
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3.5 短期展厅及展览情况

2018－2023年，全国免费开放科技馆短期展

厅面积呈逐年递增的趋势，从2018年的10.94万平

方米增加到2023年的19.66万平方米，年均增加

12.42%，如图6所示。

2 0 1 5 － 2 0 2 3 年 ， 全 国 免 费 开 放 科 技 馆 年

度短期展览总数在波动中降低。短期展览总数

由2015年的787个增加到2018年的1693个。此

后，展览总数波动中降低至2023年的434个，如

图7所示。

2 0 1 5 － 2 0 2 0 年 ， 全 国 免 费 开 放 科 技 馆 短

期展览观众总量波动较大。由2015年的755.58

万人次增加至2019年的1494.45万人次，人次

达 到 最 高 。 2 0 2 0 年 减 少 至 7 0 7 . 1 5 万 人 ， 降 低

52.68%，如图8所示。
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3.6 展品更新维护情况

2015－2020年，全国免费开放科技馆展品完

好率呈现逐年增长趋势，由2015年的89.85%增加

至2020年的92.45%，如图9所示。

2015－2023年，全国免费开放科技馆年度展

品更新数量呈现波动中增加趋势。2015年展品更

新3112件/套，2021年更新数量达到最高，为4741

件/套，如图10所示。2022－2023年，展品更新率

由8.96%降低至6.63%1。

图7  短期展览数量（个）
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图8  短期展览观众总量（万人次）
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图9  全国免费开放科技馆展品完好率（%）
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3.7 全年免费开放天数

2015－2023年，全国免费开放科技馆全年免

费开放天数波动中增加，2019年平均免费开放天

数达到最高（258.03天），如图11所示。

图10  展品更新数量（件/套）
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图11  全年免费开放天数（天）
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3.8 教育活动开展情况

2015－2023年，全国免费开放科技馆年度教

育活动开展数量呈现波动中增加的趋势。数量由

2015年的13094项/场增加至2023年的137867项/

场，年均增加34.21%，如图12所示。

2015－2020年，全国免费开放科技馆年度

参 加 教 育 活 动 观 众 总 量 持 续 增 长 。 由 2 0 1 5 年

的809.06万人次增长至2020年的1750.32万人

次，年均增加16.69%，增幅十分明显，如图13

所示。

3.9 科技馆服务观众情况

2015－2023年，全国免费开放科技馆年观众

累计接待观众3.76亿人次。2015－2019年，年观众

总量逐年递增，受2019年末新冠疫情暴发影响，

免费开放科技馆年度观众总量大幅下降。此后，

随着疫情防控的科学性和精准性不断提高，防疫
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政策取得了良好的效果。2021年开始，观众参观

量波动中增长，如图14所示。

3.10 全国免费开放科技馆社会影响力

2015－2019年，全国免费开放科技馆年度

媒体报道数量呈现逐年递增趋势。从2015年的

7026篇/条增长到2019年的35056篇/条，年均增加

48.84%，科技馆免费开放的社会影响力不断提

升，如图15所示。

综上所述，我国科技馆免费开放政策自2015

年启动以来，通过中央财政补助支持科技馆运

营，显著增加了免费开放科技馆的数量和覆盖范

围。2023年，免费开放的科技馆数量从2015年的

92座增长到409座，占全国对外开放科技馆总数的

85.74%。这一政策的实施不仅改善了中西部地区

和中小型科技馆的经费状况，降低了公众科普教

育成本，促进了科普服务的公平普惠，增强了科

普能力。同时，全国免费开放科技馆在常设展厅

及展品、短期展厅及展览、全年免费开放天数、

展品更新维护、教育活动开展、年观众总量等方

面均有所增长和提升，展现了免费开放政策的积

极成效和社会影响力的持续提升。

图12  教育活动开展数量（项/场）
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图13  教育活动观众总量（万人次）
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4. 我国科技馆免费开放工作主要成效

课题组整理了免费开放的409座科技馆的问

卷调查结果和24座免费开放科技馆的实地调研结

果，并结合专家访谈意见，梳理总结我国科技馆

免费开放工作取得的主要成效。

4.1 制度建设不断完善，央地协同机制逐步确立

为规范中央财政对科技馆免费开放补助资金

的管理，提高资金使用效益，财政部和中国科协

于2023年8月30日联合印发《科技馆免费开放补助

资金管理办法》（财教〔2023〕162号），明确了

补助资金的管理和分配主体，规范了补助资金的

分配方法、使用范围和禁止使用的情形，构建起

“中央统筹—省级配套—场馆落实”的三级制度

框架。河北、黑龙江、安徽、甘肃、宁夏等省份

陆续出台地方实施细则，形成覆盖资金分配（因

素法）、绩效管理（全周期）、服务标准（动态

调整）的完整政策链条。这一制度创新不仅解决

了早期实践中“重开放轻管理”的突出问题，也

为科技馆免费开放可持续发展奠定法治基础。

4.2 科技馆软硬件不断加强，保障免费开放高质

量发展

第一，设施设备不断升级。免费开放后，科

技馆的公众访问量大幅增加，倒逼展品更新迭

代。例如，北京科学中心等科技馆引入虚拟现实

（VR）、增强现实（AR）等高科技互动展项，

增设人工智能、航天科技等前沿主题展区，大幅

提升了展品的趣味性与参与度。政策实施后，政

府财政补贴力度加大，保障了展品的定期维护和

升级。

第二，科技馆人才队伍建设不断加强。免费

开放后，科技馆加强员工培训体系，部分科技馆

建立“科普导师制”，讲解员从单一解说转型为

科学教育设计师。例如，北京科学中心通过举办

北科展教坊，围绕主题展览内容，引导帮助青少

图14  科技馆年观众总量（万人次）
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图15  媒体报道数量（篇/条）
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年开展探究实验。此外，科技馆也通过引入跨学

科人才，如教育心理学、新媒体运营，涵盖高校

师生、科研人员等群体，扩大志愿者规模，优化

人才队伍结构。

第三，科技馆服务质量持续提升。通过加强

员工培训、优化服务流程、提高服务效率等措

施，免费开放科技馆为公众提供了更加优质、高

效的服务体验。例如，大多数科技馆设置了导览

服务、咨询服务等岗位，为观众提供及时、准确

的信息和帮助；还有一些科技馆通过在线预约、

电子票务等现代化手段，提高了观众参观的便利

性和满意度。

4.3 展览活动形式丰富，积极推动科普教育创新

近年来，免费开放科技馆的服务内容和形

式逐渐多样化，通过创新的展示方式和互动环

节吸引更广泛的观众，特别是青少年群体的参

与。这些展览和活动通常涵盖多个学科领域，

如物理、化学、生物、天文等，通过互动体验

等形式，激发观众对科学的兴趣。科技馆也通

过常规性科普展览、科普课堂活动、科普表演

进校园、定期举办科技教师培训活动以及与学

校开展联合教研活动等形式，整合科技馆的科

普资源和学校的教育资源，提升学生的科学素

养和创新能力，建立校内外相结合的青少年科

技教育运行机制。

4.4 科普资源共享不断加强，丰富了科技馆的教

育内容和活动形式

近年来，免费开放科技馆积极推动科普资源

共享机制的建设，通过跨区域、跨部门的合作，

发挥科普资源的社会效益。通过建立科普资源

库、开展科普资源交流活动等方式，科技馆实现

了教育内容和形式的多元化，有效拓展了科普教

育的覆盖面与影响力。科技馆通过组织科普资源

交流活动，促进不同地区、不同机构间的资源共

享与合作。越来越多的科技馆与高等院校、科研

机构、企业等建立了合作关系，共同开展科普活

动。通过资源共建共享机制，科技馆能够突破单

一馆区的局限，打破地区间、机构间的壁垒，使

得更多的公众受益于优质的科普教育资源，这也

为我国科普事业的均衡发展和持续创新奠定了坚

实的基础。

4.5 聚焦公平普惠，持续助力公民科学素质提升

科技馆免费开放政策极大促进了公众科学素

质的提升。通过取消门票费用，科技馆使更多社

会群体，尤其是低收入群体，能够便捷地享受科

学教育资源。这种普惠性的开放不仅增加了公众

参与科普活动的机会，还拓宽了科普教育的覆盖

面。同时，免费开放推动科技馆成为一个全民学

习和终身教育的重要平台，通过持续的科普活

动和教育项目，科技馆帮助公众不断更新科学知

识，提升科学思维和实践能力，促进了全社会科

学素质的整体提升。

5. 我国科技馆免费开放工作存在的主要问题及

原因分析

课题组结合问卷调查结果和实地调研结果，

并根据专家访谈意见，综合提炼了我国科技馆免

费开放工作目前存在的主要问题。

5.1 现有科技馆科普资源和服务无法有效满足公

众日益高涨的科普需求

第一，参观人数激增与设施容量不足的矛

盾。许多科技馆在节假日和科普活动集中开展的

高峰时段观众密度过大，许多原本为提升体验而

设计的互动展品在高负荷的参观状态下难以达到

预期效果。具体而言，一是互动设备因操作人次

过多，往往需要加快展示节奏，使得观众很难获

得全面的理解和深入的体验；二是参观者的增多

也使得互动展品在短时间内难以满足所有人的需

求，观众的轮换过于频繁，导致互动展示的深度

和趣味性打折扣，甚至使得一些观众在拥挤中失

去了对科普内容的专注度。高密度的参观人数使

得科技馆在管理上投入了更多的人力和物力，工

任  鹏, 等. 我国科技馆免费开放工作现状与展望[J].今日科苑, 2024(12):68-82.
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作人员必须在短时间内维持大量观众的秩序，同

时还要确保参观环境安全。

第二，科普教育资源供需失衡。部分科技馆

的展品和展览内容较为单一，更新频率较低，展

览内容和活动形式也存在较大的局限。此外，由

于资金和人力资源的限制，许多科技馆在展示内

容的更新和改进方面步伐缓慢，未能及时为公众

提供更加丰富、创新的科普资源。部分科技馆在

资源配置上存在不合理的情况，某些展品或资源

的使用频率低，甚至闲置或浪费，而某些资源的

需求量却大大超出了其可供给的能力。

第三，服务内容和形式单一与缺乏创新。当

前，科技馆在服务内容和形式方面仍面临着一系

列问题，部分地市级和县级科技馆依然以传统的

科普展览为主，展览形式较为固定和单调，缺乏

足够的互动性和趣味性。科技馆的展览内容在更

新速度和深度上也存在不足。一些科技馆的展览

内容往往偏重于基础科学原理和通识性知识，未

对展览内容进行及时更新或升级，缺乏与当下社

会热点、科技前沿、地方特色等的紧密结合，导

致其在特定群体中的吸引力和针对性不足。

5.2 科技馆运营与管理面临挑战

第一，经费不足与运营压力。科技馆在当前

的经济和财政环境下，面临着经费来源单一、资

金短缺、筹资渠道不稳定等多重问题。政府财政

补贴为科技馆日常运营提供了保障，但额度有

限，且受地方政府的财政状况影响。二是资金存

在拨付不及时情况，部分资金未能按计划投入实

际运营中，影响了科技馆的日常运作和项目实

施。资金的滞后或未及时到位，限制了科技馆在

更新展览、开展活动、提高服务质量等方面的能

力，从而影响了其发展的可持续性。

第二，人才队伍建设不足。科技馆人员编制

有限，无法满足《科学技术馆建设标准》中关于

人员配置的基本要求。科技馆科普工作涉及多个

学科领域，需要具备综合素质的复合型人才，但

目前这类人才较为匮乏。科技馆科普人才队伍的

年龄结构不合理，年轻人才和中高级人才的比例

不均衡，可能影响科普工作的持续性和创新性。

第三，设施设备维护与更新存在重大挑战。

随着科技馆逐渐发展和公众参观需求的增加，科

技馆的设施设备面临着日益严峻的压力。设备的

使用频率不断上升，长期高强度的使用使得许多

设备的维护周期缩短，导致科技馆不得不频繁进

行修理和更换。这些高频次的维护和更新工作不

仅增加了技术人员的工作负担，也加大了财务支

出。科技馆面临着如何在有限的预算内平衡不同

设备维护与更新的优先级，确保各项设施在服务

功能和参观体验之间保持良好平衡的难题。

5.3 科技馆区域发展不均衡

第一，东部地区与中西部地区发展差异明

显。东部地区经济较为发达，科技馆不仅在硬件

设施上占据优势，更在科技创新、展览内容、专

业人才等方面具备较强的资源优势。中西部地区

由于资源有限，往往难以引进前沿的科技展品和

展示方式，展览内容单一，活动形式呆板，难以

激发公众尤其是青少年的兴趣。此外，地区差异

加剧了公众获取科普服务机会不均。在经济欠发

达的中西部地区，科技馆的建设和运营严重依赖

地方政府的财政支持，而这些地区的政府财政本

就紧张，投入科普事业的资金较为有限。这也造

成公众对科技馆的接触和参与机会较少，这使得

他们在接触现代科技、获取科学知识的过程中处

于相对劣势地位。尤其是在农村或偏远地区，科

技馆资源的匮乏使得这一地区的居民难以享受到

应有的科普服务，影响了这些地区的整体科学素

质提升。

第二，省、市级与县级科技馆发展差异明

显。省、市级科技馆通常依托较为发达的地区经

济和较强的财政支持，具备更为完善的基础设施

和专业化的运营管理，通常能够获得更多的社会

资源支持，例如来自企业的赞助、科技机构的合

作。这些科技馆在展示内容、互动性、科普活动

组织等方面通常有着较高的水平，能够为公众提
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供多样化的科普服务。然而，县级科技馆往往面

临着资金短缺、人员不足和设施老旧等问题，且

无法吸引到足够的社会资本，缺乏足够的运营经

验，导致其在服务内容、形式和质量上存在较大

不足。此外，省、市级科技馆通常可以依托丰富

的科技资源，举办国际或全国范围内的科普活

动，借助更强的传媒和平台宣传效果，扩大其科

普影响力。而县级科技馆则主要依赖传统的科普

形式，缺乏创新性和广泛的传播渠道，这限制了

其在更大范围内传播科学知识和提升公众科学素

质的能力。

6. 结论与展望

2015年我国实施科技馆免费开放政策以来，

免费开放的制度建设不断完善，央地协同机制逐

步确立，科技馆软硬件不断加强。各级财政和科

协部门也积极推动科技馆在展项质量、管理效

能、人才结构等方面全面升级。但是，免费开放

过程中，经费规模有限、人才队伍不足、社会化

运营机制有待构建等问题，造成各科技馆面临现

有科普资源和服务相对不足，运营和管理面临挑

战以及区域分布不均衡的问题，影响免开政策效

能发挥和服务公民科学素质提升。

展望未来，笔者认为，我国应该在以下几个

方面加大工作力度，有效推进我国科技馆免费开

放事业发展。

6.1 增加资金精准投入，促进馆际均衡发展

在当前科技馆的发展中，资金投入虽有所增

加，但在精准性和针对性上仍存在不足。建议在

未来对科技馆的资金支持上，采取更加精细化的

管理和精准投放策略。

首先，明确发展方向，加强资金精准配置。

科技馆的发展目标应与国家的科技创新战略及地

方发展需求相吻合。在制定科技馆资金投入计划

时，需首先明确其发展定位，确保资金用于真正

促进科技馆核心功能和社会价值的提升。根据不

同地区、不同规模和功能定位的科技馆特点，制

定分层次的资金投入计划，确保资源不浪费。其

次，加强对边远地区科技馆的资金扶持力度。由

于地理位置和经济条件的限制，边远地区科技馆

的发展普遍滞后，而这些地区的居民对科学知识

的需求却往往更为迫切。因此，建议针对边远和

欠发达地区的科技馆增加资金投入，帮助其改善

基础设施，增加展览资源，特别是面向青少年的

科普内容。此外，确保资金拨付的及时性，全方

位监督管理资金使用。根据调查发现，由于地方

财政紧张，财政免费开放资金使用有时得不到及

时拨付，导致资金使用率降低。建议中央财政及

科协建立与各补助科技馆垂直管理体系，与行政

管理并行的体系，便于项目的全方位管理，提升

补助资金使用实效。

6.2 强化人才队伍建设，满足公众科普需求

在未来的政策规划和资源配置中，应充分关

注科技馆人才队伍的培养与提升，进一步加大对

科技馆人力资源的支持力度，以促进科技馆在科

普服务中的关键作用发挥。首先，加大对科技馆

人才培养的财政支持力度，特别是在科技馆人才

队伍建设和专业培训方面。建议地方政府设立专

项资金，支持地方科技馆引入高端人才，开展与

高校、科研机构的合作培训，提升全体工作人员

的综合素质和专业水平。此外，政府还可以鼓

励和资助各地科技馆联合开展人才交流和培训活

动，推动全国范围内的资源共享和经验交流，以

此提升整体科普服务水平。其次，加强对科技馆

人才培训的统筹规划和资源整合。各级科协可以

制定针对性的人才培训政策，统筹协调各类科普

资源，开展系统化的科技馆工作人员培训计划。

例如，通过组织全国范围的科普人才大赛、讲解

员培训班和科普讲座等活动，提高科技馆员工

的专业素养。鼓励并支持科技馆与高校、科研机

构、行业协会等合作，打造多主体参与的人才培

训平台，共同研发符合科技馆需求的培训课程和

项目，帮助工作人员提高专业能力与创新意识。

加强对科技馆人才队伍的长期规划与激励机制

任  鹏, 等. 我国科技馆免费开放工作现状与展望[J].今日科苑, 2024(12):68-82.
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的设计。目前，许多科技馆的工作人员流动性较

大，尤其是在一些技术性岗位和管理岗位上，人

才的缺乏和流失问题较为突出。为了确保科技馆

能够留住优秀的人才，建议在制定人才政策时，

为员工提供清晰的晋升通道和奖励机制，鼓励他

们在科普领域长期深耕。对表现优秀的科技馆工

作人员，可通过提供专项奖励、职业培训和晋升

机会等方式，激励他们不断提升自身的专业能力

和综合素质。最后，应当关注到科技馆志愿者队

伍的重要性，加强对志愿者的培养和激励，提高

他们的专业服务水平，为科技馆的服务质量和影

响力提供更强有力的支持。

6.3 加大科普资源供给，提升科普服务质量

为了更好地满足公众对科普资源日益增长的

需求，建议进一步加大对科普资源供给的支持力

度，推动科技馆在资源配置、内容建设、展览更

新等方面持续优化和创新。首先，加大对科技馆

基础设施建设和硬件设备的投入，确保科技馆具

备更强的科普展示和教育功能。各级政府加大财

政投入，为科技馆提供更多的资金支持，用于设

施建设、设备更新和展览创新。同时，政府还应

通过政策引导，鼓励多方参与科技馆的建设和运

营，形成多元化的投入机制，推动科技馆基础设

施建设的提升。其次，加大对科技馆科普内容的

支持和资源供给。建议科协系统联合系统内外优

质科普资源，加强对地方性科技馆的资源扶持，

解决科普资源在区域间的不均衡问题。未来，现

代科技馆体系建设可以在国家区域发展战略的指

导下，逐步从单一的分散运营模式转向更加紧

密的区域协作与资源整合状态。各地区科技馆将

围绕共同的发展目标，打破传统的壁垒，深化合

作，形成区域协同发展机制。通过跨区域的合作

网络，各地科技馆将实现科普资源的共享与优化

配置，共同提升科普服务的覆盖面和影响力。此

外，建议支持科技馆进行科普资源数字化转型，

扩大线上科普资源供给。加大数字化建设的投

入，推动科技馆的线上资源平台建设。通过建

立虚拟展览平台、线上讲座、在线科普课程等形

式，打破时间和空间的限制，扩大科普资源的覆

盖面。科协系统可以在此基础上，推动更多科研

机构、高校和科普专家参与到线上资源的建设

中，为公众提供更为丰富和高质量的科普内容。
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Abstract: This paper comprehensively reviews the status of the free admission of science and technology museums in China. 

The investigation demonstrates a steady increase in both the quantity and quality of publicly accessible institutions, paralleled 

by continuous enhancements in exhibition diversity, pedagogical effectiveness, and visitor satisfaction metrics. Based on the 

review the historical experience and typical cases that can be popularized and replicated of free admission of science and 

technology museums, this paper also pointed out the existing problems and their causes in the current work, and puts forward 

specific suggestions for promoting the further development of free admission of science and technology museums in China. 

These contents will provide useful reference for science popularization policy makers and researchers.
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